
VOLLE 
SICHERHEIT
FÜR DICH UND DEINE KUNDEN MIT 
DEM KLIMASENSOR FIDBOX®

•RISIKOMINIMIERUNG

•GARANTIEVERLÄNGERUNG

•KUNDENBINDUNG



DAS PROBLEM
HOCHWERTIGER BODEN – FALSCHES RAUMKLIMA

Trotz der hervorragenden Verlegearbeit Deines  
Teams können Probleme bei neu verlegten Parkett- 
böden entstehen. 
 
Oft sind zu hohe Temperaturen (z. B. bei Fußboden-
heizung) oder zu niedrige Temperaturen (z.B. bei Fuß-
bodenkühlung) in Zusammenhang mit dem jeweiligen 
„Raumklima“ die Ursache für eine Zu- oder Abnahme  
der Holzfeuchtigkeit. 75 % aller Reklamationen bei 
Parkettböden sind auf Feuchtigkeit zurückzuführen.

Dadurch können Schäden am Parkettboden entstehen  
für die immer wieder Parkettleger ungerechter Weise  
verantwortlich gemacht werden.

KENNST DU DAS PROBLEM?

✺❆



DIE LÖSUNG
MIT EINER KLEINEN BOX AUF DER SICHEREN SEITE

KLIMASENSOR FIDBOX – WAS IST DAS?
Mit der fi dbox® wird ein Klimasensor in den Parkett-
boden eingebaut der Deinem Kunden über eine 
APP Langzeitdaten über Luftfeuchtigkeit und Tem-
peratur liefert. Probleme werden schnell erkannt 
oder können so von Anfang an vermieden werden.

Mit den Daten aus den eingebauten Klimasensoren 
schützt Du Deinen Betrieb vor ungerechtfertigter 
Reklamation. Profi tiere vom ersten Tag an zusammen 
mit Deinem Kunden von dem Paket aus Klimasensor 
und 2-jährigen Garantieverlängerung, die PALLMANN 
exklusiv für Parkettprofi s übernimmt.

ZWEI SENSOREN EIN ZIEL 
– DIE FUNKTIONEN DER FIDBOX IM DETAIL
Die zwei Sensoren der fi dbox®, die an der Unter-
seite des Parkettbodens eingebaut sind, messen 
zuverlässig Temperatur (°C) und relative Luft-
feuchtigkeit (%). Im 8-Stunden-Rythmus werden 
alle wesentlichen Daten des Holzbodens und des 
Untergrunds gespeichert.

Sensor 1: Messung am Holz 
Im Hohlraum oberhalb der fi dbox® wird mit Sensor 
1 die korrespondierende relative Luftfeuchtigkeit 
des Holzes gemessen. (Holzfeuchtigkeit=Material-
klima) Da Holz sich an die Feuchtigkeit des Raum-
klimas angleichen kann, wird über Sensor 1 auch die 
relative Luftfeuchtigkeit des Raumes bestimmt.

Sensor 2: Messung zum Untergrund
(Beispiel: Estrich) 
Im Hohlraum unterhalb der fi dbox® wird mit Sensor 
2 die korrespondierende relative Luftfeuchtigkeit 
und die Oberflächentemperatur des Estrichs gemes-
sen und dessen Feuchtigkeit bestimmt (Material-
klima). 
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DIE VORTEILE
FÜR KUNDEN UND PARKETTPROFIS

DEINE VORTEILE IM ÜBERBLICK
Durch den KLIMASENSOR fi dbox® bist Du auf der sicheren 
Seite, denn es werden zuverlässige Informationen über die 
Umgebungsbedingungen des Parkettbodens aufgezeichnet. 
Die Daten können einfach von Deinem Kunden mit einer 
kostenlosen APP auf dem Smartphone ausgelesen werden.

NUTZEN FÜR ENDKUNDEN
Profi wissen Über die App erhält der Eigentümer Vorschläge für ein 

optimales Raumklima und Hinweise zur richtigen Pflege und Reinigung.

Maximale Kontrolle Der Kunde wird regelmäßig erinnert und kann proaktiv mögliche Schäden 
verhindern und den Wert des Bodens schützen.

Lange Sicherheit Sicherheit durch Garantieverlängerung für das 6. und 7. Jahr.

VORTEILE FÜR PARKETTPROFIS
Garantie durch PALLMANN Pallmann übernimmt für dich die zusätzliche Garantieverlängerung für 

das 6. und 7. Jahr.

Risikominimierung
Langfristige Klimadatenaufzeichnungen zu Deinem Schutz gegenüber 
ungerechtfertigter Reklamation und somit Verminderung Deines Risikos ab 
dem ersten Tag.

Kundenbindung Mit Hilfe der fi dbox® lernt Dein Kunde die Wertigkeit seines Parkettbodens 
zu schätzen und zu erhalten.

Umsatzsteigerung
Zusätzliche Einnahmen für Dein Unternehmen durch den Verkauf der fi dbox®
und durch Provision beim Verkauf von Pflege- und Reinigungsmittel durch 
Deinen Gutscheincode.

Zeitersparnis Langwierige und kostenintensive Ursachenforschung von Schäden, die 
durch falsches Raumklima entstehen, entfällt.

Bei immer hochwertigeren Böden 
ist es nur folgerichtig, moderne Technik 
zum Schutz des wertvollen Holzes 
einzusetzen.

Michael Röster,
Parkettprofi 



DIE APP
ALLES IN EINER HAND

Mit der kostenlosen fi dbox®-APP haben Deine 
Kunden ganz einfach die Möglichkeit, sich frühzeitig 
über das Raumklima zu informieren und es optimal 
zu steuern.

Die gespeicherten Daten können jederzeit mit Blue-
tooth über eine APP mit dem Smartphone vom 
Bauherrn, Architekten oder anderen Nutzern aus-
gelesen werden. Auch bei Reklamationen oder 
Gewährleistungsstreitigkeiten dienen die Daten 
als relevanter sachlicher Hinweis. Kunden erhalten 
außerdem Vorschläge für Verbesserungen, um 
ein gesundes Raumklima zu erreichen. Über Push-
Benachrichtigungen kann an die vorgeschriebenen 
Pflegeintervalle erinnert werden.

ANWENDUNGSBEISPIEL APP

VORSCHLÄGE AUS DER PRAXIS
Temperatur Fußbodenheizung zu hoch 
         Bitte Temperatur senken

Raumtemperatur zu niedrig 
         Bitte Heizung aktivieren
Raumluft zu feucht 
         Bitte lüften

Raumluft zu trocken 
         Bitte befeuchten

DEIN SORGLOS-PAKET
Mit dem Klimasensor fi dbox® verlegst Du 
die volle Sicherheit für Dich und Deine Kunden. 
Du erhältst von uns:

• KLIMASENSOR fi dbox®

• GARANTIEVERLÄNGERUNG, 
die die Garantiezeit des verlegten Parkettbodens 
von 5 auf 7 Jahre erweitert. Die Garantiever-
längerung erfolgt ohne Mehraufwand für Dich!

• Zugang zum Backend-System, 
um Deine Kunden in der APP anzulegen.

• Vertrag zur Garantieverlängerung 
zwischen PALLMANN und dem Endkunden.

• Erklärungsflyer für Deine Kunden 
und vorgefertigte Kundeninformation 
zur APP.

Bestelle Deine fi dbox (Art.Nr. 185346) jetzt
direkt bei Deinem PALLMANN Kundenservice
oder im Parkettprofi  Portal!

GARANTIEVERLÄNGERUNG+

UMSATZ-POTENTIAL!
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DIE APP
ALLES IN EINER HAND

Mit der kostenlosen Parkettprofi  Klimasensor-APP 
haben Deine Kunden ganz einfach die Möglichkeit, 
sich frühzeitig über das Raumklima zu informieren 
und es optimal zu steuern.

Die gespeicherten Daten können jederzeit mit Blue-
tooth über eine APP mit dem Smartphone vom 
Bauherrn, Architekten oder anderen Nutzern aus-
gelesen werden. Auch bei Reklamationen oder 
Gewährleistungsstreitigkeiten dienen die Daten 
als relevanter sachlicher Hinweis. Kunden erhalten 
außerdem Vorschläge für Verbesserungen, um 
ein gesundes Raumklima zu erreichen. Über Push-
Benachrichtigungen kann an die vorgeschriebenen 
Pflegeintervalle erinnert werden.

ANWENDUNGSBEISPIEL APP

VORSCHLÄGE AUS DER PRAXIS
Temperatur Fußbodenheizung zu hoch 
         Bitte Temperatur senken

Raumtemperatur zu niedrig 
         Bitte Heizung aktivieren
Raumluft zu feucht 
         Bitte lüften

Raumluft zu trocken 
         Bitte befeuchten

DEIN SORGLOS-PAKET
Mit dem Klimasensor fi dbox® verlegst Du 
die volle Sicherheit für Dich und Deine Kunden. 
Du erhältst von uns:

• KLIMASENOR fi dbox®

• GARANTIEVERLÄNGERUNG, 
die die Garantiezeit des verlegten Parkettbodens 
von 5 auf 7 Jahre erweitert. Die Garantiever-
längerung erfolgt ohne Mehraufwand für Dich!

• Zugang zum Backend-System, 
um Deine Kunden in der APP anzulegen 
und ggf. auf die Daten zugreifen zu können.

• Vertrag zur Garantieverlängerung 
zwischen PALLMANN und dem Endkunden.

• Erklärungsflyer für Deine Kunden 
und vorgefertigte Kundeninformation 
zur APP.

Bestelle Deine fi dbox (Art.Nr. 185346) jetzt 
direkt bei Deinem PALLMANN Kundenservice 
oder im Parkettprofi  Portal!

GARANTIEVERLÄNGERUNG+

NULL KOSTEN 

FÜR DICH!

Zahle 199 € 
an Parkettprofi ,

berechne es 
Deinem Kunden 
weiter

… und erhalte 
199 € wieder zurück!
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