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WAS IST GOOGLE MY BUSINESS?
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Lehmann Wieland
Das Parkett

eutfresse’ el

Bewertung - Offnungszeiten -

ZM Parkett GmbH

45 (22) - Bodenleger
Seit ber 10 Jahren aktiv - Wurzburg - 0931 30419578
Geschlossen - Offnet Di um 08:30

& "Auch zwei Jahre spater ist das Parkett noch wunderschén!”

Bembé Parkett

44 (31) - Bodenleger

Seit Gber 10 Jahren aktiv - Wirzburg - 0931 9701474
Gedffnet - Schlieft um 17:00

Service/Leistungen vor Ort - Online-Kostenvoranschlage

Lehmann Wieland Das Parkett

33 (9) - Bodenleger

Seit Gber 10 Jahren aktiv - Wirzburg - 0931 8804442
Gedfinet - Schlieht um 17:00
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Suchfilter

Die Google My Business Eintrage
werden bei der Suche in Google an
zweiter Stelle angezeigt. Direkt
nach den bezahlten Anzeigen.
Auch bei Suchen in Google Maps
werden die Eintrage angezeigt.

Hier als Beispielsuche:
»,Parkettleger in Wirzburg“
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WAS BRINGT GOOGLE MY BUSINESS?

- Je mehr Information Google Uber ein Unternehmen
hat, desto besser wird das Unternehmen bewertet.

- Also eine einfache Art, um in den Suchergebnissen
sichtbar zu sein.

- Im Durchschnitt bekommen Unternehmen pro Monat

mehr als 900 Views uber die Suchfunktion und...

...mehr als 300 Views Uber Google Maps.

- 84% landen auf der Webseite eines Unternehmens,
well sie das Unternehmen spontan in den lokalen

Suchanfragen entdeckt haben

arkettprofi
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WIE FINDE ICH HERAUS, 0B EIN GOOGLE MY BUSINESS EINTRAG VORHANDEN IST?

Erster Schritt: In Google Maps die Firmenadresse eingeben und schauen, ob an diesem Ort bereits ein
Unternehmen gelistet ist.

Situation 1: Mein Unternehmen erscheint bereits auf Google Maps. Ein Eintrag ist vorhanden.

- Als Inhaber melden, um den Eintrag bearbeiten zu kdnnen. Ein neuer Eintrag kann nicht erstellt werden, da
Google dies als Duplikat erkennt.

Situation 2: Mein Unternehmen erscheint noch nicht auf Google Maps. Es ist noch nicht bei den Google My
Business Eintragen gelistet.

- Unternehmensprofil anlegen



ALS INHABER MELDEN (2) arkettprofi
WIE BEKOMME ICH ZUGANG ZU EINEM VORHANDENEN GOOGLE MY BUSINESS EINTRAG?
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UNTERNEHMENSPROFIL ANLEGEN (2) arkettprofi
WIE LEGE ICH EINEN NEUEN GOOGLE MY BUSINESS EINTRAG AN?

-

S
=  imkreuz B wirzburg Q X Y| Restaurants | [eQ Hotels
rten % ISR
- Nach der Unternehmensadresse in Google Maps suchen.
. .. “« . Dr. Weirich &
- Dann auf ,Unternehmen hinzufliigen klicken .
. . . . B Pilziggrundstrag
= Nun offnet sich ein Fenster, in dem Unternehmensname, - o
) ) GLANZCON(
kategorie etc. eingegeben werden kann. Im Kreuz 8
97076 Wirzburg
Gebaude
- Wichtig: Man muss mit einer Gmail-Adresse angemeldet sein. I
° ® . . . Autovermiet
Profil erstellen Routenplaner Speichern  In der N&he Teilen
— Smanphnne
senden
Google .
Unternehmensprofil erstellen d
* Anderung fiir "Im Kreuz 8" vorschlagen L Beck Autc
Potenzielle Kunfjen finden Sie dann in der Google Suche und auf hargelT mobilit
_* Google Maps [eichter °+ Fehlenden Ort hinzufiigen Eharémg Statigny
e e ﬂ
—— Unternehmensname* ‘ E_'_ Unternehmen hinzufiigen Elxkp_e? WUI’ZELII’Q Avis Au
Elektrofachmarkt
O  Labels hinzufigen @ @
4 Unternehmenskategorie* ‘ O Eh‘i?tii_liw

Sie kdnnen Kategorien spater noch dndern oder weitere hinzufigen.

Wenn Sie fortfahren, akzeptieren Sie diese Nutzungsbedingungen und
die Datenschutzerklarung




G-MAIL ADRESSE ANLEGEN
WIE ERHALTE ICH EINE 6-MAIL ADRESSE, FALLS NOCH NICHT VORHANDEN?

inche §* TYPO3 CMS Login: Uzi... 3¢ GotoMeeting Au CRM (3 PP Portal Login  # PIM/MAM % Login | arendicom_ne... () Backend Parkettprofi.. € Mediasenvice Jobs -

—> Sie mussen sich ein Google Konto erstellen, indem Sie auf
der Google Startseite www.coogle.de rechts oben auf
»~2Anmelden® klicken.

Google

Google Suche Auf gut Glick!

- Anschliefsend konnen Sie fur Ihr Unternehmen ein ,,Konto -
erStelleﬂ“ Anmeldung

Mit Google-Konto anmelden.

lefonnummer
ir die Anmeldung
formationen
P
Fir mich selb:
- Fir mein Kind
Deuts Datenschutz  Nutzungsbedingungen

0 arkettprofi



http://www.google.de/

PROFILINFORMATIONEN BEARBEITEN (2) arkettprofi
WIE BEARBEITE ICH DIE INHALTE DES GOOGLE MY BUSINESS EINTRAGS?

. . . . . Hannweber - flooring GmbH & Co. KG
Wichtige Informationen hinzufigen 49 %k KKk (14) @ N
Unternehmen besteht seit Gber 7 Jahren
SchlieBt demnachst

Sie haben die Moglichkeit, Angaben wie Ihre @ @

ANRUF WEBSITE ROUTE TEILEN

Telefonnummer, Ihre Offnungszeiten sowie Hygiene-

UBERBLICK DIENSTLEISTUNGEN REZENSIONEN AKT

und Sicherheitsmafsnahmen ins Unternehmensprofil (0 schbetit emscbet -17:00 - Ofivet Dium0B0D: v
aufzunehmen, damit potenzielle Kunden informiert sind. Sicherhieitund Gesundhiit: Sohutzmaske
@ erforderlich - Mitarbeiter tragen >

Schutzmasken - Weitere Details

09324 982294

e

www.hannweber-flooring.com

Dienste: Ahornholz, Allgemeine Reparaturen und
Instandhaltung, Anstrich, Eichenholz,...

>

[ Bietet Dienstleistungen in Deutschland an >

9 Wirzburger Str. 19 a, 97337 Dettelbach ’

{G (©2009),
\/nn Hannuahar - flaarina (GmhH £ CA K=




PROFILINFORMATIONEN BEARBEITEN (2) arkettprofi
WIE BEARBEITE ICH DIE INHALTE DES GOOGLE MY BUSINESS EINTRAGS?

VARIANTE 1 PALLMANN GmbH @ X

Website Wegbeschreibung Speichern Anruf
- Nach seinem Unternehmen googeln und bei dem
. . 4.4 %% %4 9 Google-Rezensionen
entsprechenden Google My Business Eintrag auf ,,Info Hersteller

zum Unternehmen bearbeiten® klicken @ Unternehmensprofil verwalten

Adresse: Im Kreuz 6, 97076 Wirzburg
Offnungszeiten: Gedffnet - SchlieRt um 16:30~
Telefon: 0931 279640

Info zum Unternehmen bearbeiten

Fragen und Antworten

Fragen stellen
Als Erster eine Frage stellen
StoRzeiten @
MO DI Mi DO FR SA 50

® Live: Weniger Besucher als gewdhnlich

II“I“Ill



WIE BEARBEITE ICH DIE INHALTE DES GOOGLE MY BUSINESS EINTRAGS?

- Nun offnet sich ein neues Fenster.

- Hier lassen sich mit Klick auf den Stift (dieser
erscheint, wenn man mit der Maus Uber die Begriffe
fahrt) die verschiedenen Angaben bearbeiten.

- Bei der Unternehmenskategorie kann durch die
Eingabe von Wortern eine Kategorie gesucht werden.
Tipp: ,Bodenleger” verwenden. Bei anderen,
ahnlichen Unternehmen Inspiration einholen, was
diese zusatzlich fur Kategorien angeben.

- Durch Klick auf die weiteren Reiter Kontakt, Standort,
Offnungszeiten und Mehr kénnen auch die weiteren
Informationen bearbeitet werden.

&  Unternehmensinformationen

Info Kontakt Standort Offnungszeiten

Mehr

Informationen zum Unternehmen

Unternehmensname
PALLMANN GmbH

Unternehmenskategorie

Industrial chemicals wholesaler | PRIMAR
Hersteller
Chemical manufacturer

Beschreibung

arkettprofi

Die PALLMANN GmbH mit Sitz in Wirzburg ist ein international tatiger Premiumanbieter mit einem
kompletten Sortiment fiir die Neuverlegung, Renovierung und Werterhaltung von Parkett.

Startdatum

Hinzufiigen

Kontaktdaten

Telefonnummer

0931 279640

Website

http://www.pallmann.net/



PROFILINFORMATIONEN BEARBEITEN
WIE BEARBEITE ICH DIE INHALTE DES GOOGLE MY BUSINESS EINTRAGS?

VARIANTE 2

- Voraussetzung: mit Gmail-Adresse eingeloggt sein.

- Auf Google.com gehen und Uber Apps auf
,Unternehmensprofil” gehen

{1

- Es offnet sich das ,,Unternehmensprofil-Dashbord®.
Dort konnen alle Inhalte des Google My Buisness

Profils bearbeitet werden.

o arkettprofi

Gmail  Bilder i Q
O G
Konto Suche Unterneh...
Maps YouTube Play
News Gmail Meet
Chat Kontakte Drive
[ o @w ‘!L




PROFILINFORMATIONEN BEARBEITEN
WIE BEARBEITE ICH DIE INHALTE DES GOOGLE MY BUSINESS EINTRAGS?

= Google Unternehmensprofil-Dashboard

o arkettprofi

# @

- Unter dem Reiter ,Info“ konnen die
Daten des Unternehmensprofils A
bearbeitet werden. B e

PALLMANN GmbH

Im Kreuz 6
97076 Wiirzburg

- Mit Klick auf den Stift lassen sich die o
verschiedenen Angaben bearbeiten. E
PR
- Bei der Unternehmenskategorie kann Sl
durch die Eingabe von Wortern eine ;
Kategorie gesucht werden. S
O s

Tipp: ,Bodenleger verwenden. Bei
anderen, ahnlichen Unternehmen B

Inspiration einholen, was diese zusatzlich & c...
flr Kategorien angeben.

Profil noch leichter aktualisieren: Sie kénnen die Angaben zu Ihrem Unternehm:

Die Informat

@ oder ander
veroffe
sind. Weitere Info

0000 ——

0000~ oo

- * (=
PALLMANN GmbH

Industrial chemicals wholesaler
Hersteller
Chemical manufacturer

@ Im Kreuz 6, 97076 Wiirzburg

@ Einzugsgebiete

Frankreich
Spanien
Deutschland

@ Montag 07:15-16:30
Dienstag 07:15-16:30
Mittwoch 07:15-16:30
Donnerstag 07:15-16:30
Freitag 07:15-14:00
Samstag Geschlossen
Sonntag Geschlossen

ien nun direkt in der Google Suche bearbeiten

Standort wurden von Google-Nutzern
siert. Uberpriifen Sie diese
gen, um sicherzustellen, dass sie korrekt

Alle fir diesen Standort akzeptieren

Ihr Unternehmen ist bei Google
G' In der Google Suche ansehen
° Auf Google Maps ansehen

< Unternehmensprofil teilen

Werbung schalten in wenigen Minuten ~

&  Industrial chemicals wholesaler in Wiirzh.. @

Anzeige - fittp://www.pallmann.net/

PALLMANN GmbH - GroRartiger Service
garantiert

innerhalb von Minuten eingerichtet. Sie zahlen nur, wenn darauf
geklickt wird. Weitere Informationen

& Jetzt testen




Bl I.DER H I NZU FUGEN Heiko Reinfurth Qarkettprofi

Meisterbetrieb fur Parkett...

WIE FUGE ICH FOTOS UND LOGOS HINZU? 50 % 4% 4% (19 O

Bodenleger in Kleinostheim, Bayern
Geoffnet

blick Neues Rezensionen Uber
Q Alle e Innenansichten 6 Vom Inhaber

Alle

Fotos, Logo und anders mehr prasentieren

Mit Fotos, einem Titelbild, Ihrem Logo und anderen
Elementen kdnnen Sie den Charakter Ihres
Unternehmens herausstellen und potenzielle Kunden

auf sich aufmerksam machen.




BILDER HINZUFUGEN () arkettpron
WIE FUGE ICH FOTOS UND LOGOS HINZU?

- Aufs Unternehmens-Dashbord gehen.
Siehe S. 11

= Google Unternehmensprofil-Dashboard i Q

aber  VonKunden  Video Produkt Am/ | = 0
-

PALLMANN GmbH

Im Kreuz 6
97076 Wiirzburg

- Dort den Reiter ,Fotos® klicken. o

Video

ih Statistiken Erzéhlen Sie mit einem Video

> Uber das + lassen sich weitere Bilder |
hinzuflgen. B o

— Durch Klick auf eine bestimmte Kategorie = -
in der Leiste oben, kdnnen Bilder direkt in
Bereiche eingeteilt werden. Z.B. Produkte - .
oder Aufsenaufnahme. g

@ untemehmen

GD  Verkniipfung mit Ads

- Im Bereich ,Identitat” lassen sich Logo
und Titelbild hinzuftgen.
Tipp: Das Logo wird als Profilbild genutzt,
wenn das Unternehmen auf Rezensionen
antwortet.

b Einstellungen



NEUIGKEITEN UND ANGEBOTE (2) arkettprofi
WIE FUGE ICH WEITERE ELEMENTE HINZU?

DIENSTLEISTUNGEN REZENSIONEN AKTUELL FOTOS

% Hannweber - flooring GmbH & Co. KG
. . .. 23.12.2021
Zeigen , was aktuell wichtig ist

I Wir machen Weihnachtsferien 1
In der Zeit vom 23. Dezember bis zum 09. Januar. Ab dem 10.
Januar 2022 sind wir wieder wie gewohnt f... Mehr

Neuigkeiten, Aktuelles,... .
th

Hannweber - flooring GmbH & Co. KG
® 29.09.2021




NEUIGKEITEN UND ANGEBOTE (2) arkettprofi
WIE FUGE ICH AKTUELLE BEITRAGE HINZU?

= Google Unternehmensprofil-Dashboard i Q

PALLMANN GmbH

- Aufs Unternehmens-Dashbord gehen.

76 Wiirzburg

S | e h e S . 1 1 B ereee Halten Sie Nutzer auf
B seirsge dem Laufenden » -
=] Info Kiindigen Sie (potenziellen) Kunden //®

Wissenswertes aus dem =~
. e « etien Unterneh dem Sie i
—> Dort den Reiter ,Beitrage” oder den e Selon icmatoren e Q
”
= Rezensionen Profil in der Google Suche und auf
N Maps posten
blauen runden Button klicken. —

- Durch Klick auf ,,Beitrag erstellen® kann I
ein neuer Beitrag erstellt werden. Z.B. 2
aktuelle Angebote, Betriebsferien, ... a

enutzerdefi mail
Konto
® Neues Unternehmen

> Uber die Leiste oben kann ausgewahlt S o
werden, in welcher Kategorie der Beitrag = =~ v R
erscheinen soll.




NEUIGKEITEN UND ANGEBOTE () arketipron
WIE FUGE ICH AKTUELLE BEITRAGE HINZU?

< 9 ‘Angebat gNeuigkeiten mEvent ﬂPr >

9 Neu|gke|t Text und B||_d (Op‘nonal) Ihre Beitrdge erscheinen in Google-Diensten im ganzen Web,
etwa auf Maps und in der Google Suche. Sie missen jedoch
hinzungen. Au'@erdem lasst S|Ch eine den Richtlinien von Google entsprechen. Weitere

Informationen

Schaltflache mit Verlinkung hinzufugen,
z.B. ,Weitere Informationen®

&

Fotos oder Videos hinzufligen

-
[ —————

---------------------------------------------

Beitrag verfassen

J®

Schaltflache hinzufligen (optional)

Weitere Informationen -

Link fiir die Schaltflache ‘

(Beispiel: google.com)

Vorschau Vercffentlichen



NEU.I.GKEITEN UND AN..GEBUTE A\ Update zu COVID-19 | @ Angebot |} Nevigke > oarkettprOfi
WIE FUGE ICH AKTUELLE BEITRAGE HINZU?

»

Ihre Beitrége erscheinen in Google-Diensten im ganzen
Web, etwa auf Maps und in der Google Suche. Sie
miissen jedoch den Richtlinien von Google entsprechen.

- Angebot: Titel und Bild (optional) sowie Weitere Informationen
Start- und Enddatum hinzuflgen. Weitere
Details, wie Link zum Angebot, Details
und Nutzungsbedingungen lassen sich
ebenfalls einflugen.

-------------------------------------------

Fotos oder Videos hinzufigen

—

-------------------------------------------

Angebotstitel

(Beispiel: 20 % Rabatt im Gesch&ft oder onling)

Uhrzeit hinzufiigen e

— Startdatum

16.08.2022

— Enddatum

23.08.2022

Weitere Details hinzufligen (optional) ~




ADMINISTRATOREN HINZUFUGEN (2) arkettprofi
WIE KANN EIN EINTRAG VON MEHREREN PERSONEN GEPFLEGT WERDEN?

= Google Unternehmensprofil-Dashboard

- Aufs Unternehmens-Dashbord gehen.

. PALLMANN GmbH
Slehe S- 11 g\;(]';r:lﬁusrzburg
EE Startseite
- Dort den Reiter ,Nutzer® anklicken. Es g ..
offnet sich eine Ubersicht mit allen = Neue Nutzer hinzuflgen
Nutzern. ilh  Statistiken Anderen erlauben, bei der Verwaltung von Unternehmensinformationen und

Kundenrezensionen zu helfen.

Rezensionen

- ,Nutzer hinzufigen“ anklicken.

Nachrichten

Mamen oder E-Mail-Adressen eingeben

- Es offnet sich ein neues Fenster. Hier
lasst sich dann die Email-Adresse

Produkte

23]
=
B Fows
&
=]

‘Website
. . . Berechtigung auswahlen Weit Inf ti Roll
eintragen und die Berechtigung P oung sitere Informationen zu Roflen
auswahlen. Als Administrator kann man Inhaber
alle Inhalte des Google My Business Administrator Abbrechen | | Einladen

Eintrags bearbeiten.
Mit Google Workspace kdnnen Sie eine benutzerdefinierte E-Mail-Domain fir M
Ihr Team erstellen. Weitere Informationen
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WAS SOLLTE ICH BEI MEINEM GOOGLE MY BUSINESS PROFIL NOCH BEACHTEN?

- Verschiedene Darstellungen auf Desktop und Handy (in der Google Maps App).
Daher die Ansicht des Google My Business Eintrags mal auf mehreren Endgeraten
prafen,

> Offnungszeiten konnen tageweise angepasst werden — z.B. Betriebsurlaub

einfugen. Dies kann im Bereich ,, Info“ bei , Spezielle Offnungszeiten hinzufiigen*
bearbeitet werden.

- Man sollte am besten auf alle Rezensionen antworten, auf negative sowie auf
positive Bewertungen. Dies geht im Bereich ,,Rezensionen® und dort auf
»~Antworten® klicken.



NUBH FRAGEN? QarkettprOfi

m

Falls weitere Fragen sind oder Unterstutzung bei dem Google My

Business Eintrag bendtigt wird, gerne an info@parkettprofi.de
wenden.
Wir helfen gerne!



mailto:info@parkettprofi.de
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